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INFORME DE EJECUCIÓN DE ACTIVIDADES, INTERVENCIONES, PROCEDIMIENTOS DEL 

PLAN DE SALUD PÚBLICA DE INTERVENCIONES COLECTIVAS DEPARTAMENTAL, 

VIGENCIA 2026. 

DESARROLLAR EN EL MUNICIPIOS DE MAICAO ACTIVIDADES DE PROMOCIÓN DE LA 

SALUD, POR MEDIO DE PIEZAS COMUNICATIVAS TIPO (BANNER), REDES SOCIALES, 

PERIFONEO, RADIO, CASA A CASA Y REUNIONES, MENSAJES ALUSIVOS A LA SALUD 

MENTAL Y LOS NÚMEROS TELEFÓNICOS DE LA LÍNEA DE LA ESPERANZA; CON LA 

FINALIDAD DE SENSIBILIZAR A LA POBLACIÓN EN GENERAL, EN EL ENTORNO 

COMUNITARIO, SOBRE MANEJO ADECUADO DE LAS EMOCIONES Y HABILIDADES 

SOCIALES Y LA IMPORTANCIA DE UTILIZAR LA LÍNEA TELEFÓNICA, DONDE SE LES 

BRINDA INTERVENCIONES EN CASOS DE CRISIS Y/O ORIENTACIONES EN SALUD. 
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INFORME DE EJECUCION DE ACTIVIDADES, INTERVENCIONES, PROCEDIMIENTOS DEL 

PLAN DE SALUD PUBLICA DE INTERVENCIONES COLECTIVAS DEPARTAMENTAL, 

VIGENCIA 2026 

  

MUNICIPIO  MAICAO LA GUAJIRA  

OPERADOR                                     IPSI WAYUU TALATSHI  

PERIODO 

INFORMADO  

DEL 01 DE MAYO AL 30 DE MAYO 

  

EJECUCIÓN DE ACTIVIDADES  

  

  

I. ITEMS DE VERIFICACIÓN TÉCNICA:   

  

1. Nombre de la intervención, procedimiento, actividad a la cual pertenece la actividad 

acorde a anexo técnico resolución 518 de 2015 – modificación 295 de 2023: 

   

1.1 Nombre de la actividad: Desarrollar en el municipios de Maicao actividades de promoción de 

la salud, por medio de piezas comunicativas tipo (Banner), redes sociales, perifoneo, radio, casa 

a casa y reuniones, mensajes alusivos a la salud mental y los números telefónicos de la Línea de 

La Esperanza; con la finalidad de sensibilizar a la población en general, en el entorno comunitario, 

sobre manejo adecuado de las emociones y habilidades sociales y la importancia de utilizar la 

línea telefónica, donde se les brinda intervenciones en casos de crisis y/o orientaciones en salud.     

 

  

 1.2 Línea operativa:  Cuidado de la salud  
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2. Introducción 

 En el marco de las acciones de promoción de la salud mental y prevención de riesgos psicosociales, 

se desarrollaron en el municipio de Maicao una serie de actividades que estaban orientadas a 

sensibilizar a la población sobre la importancia del bienestar emocional, el manejo adecuado de las 

emociones y el fortalecimiento de habilidades sociales. 

 

Estas intervenciones se llevaron a cabo mediante la implementación de estrategias comunicativas 

y comunitarias, tales como la difusión de piezas informativas tipo banner, perifoneo, cuñas radiales, 

visitas casa a casa y en las comunidades, a través de estas acciones se promovieron mensajes 

alusivos a la salud mental y se socializaron los números telefónicos de la línea de la esperanza, 

como un servicio de orientación e intervención en situaciones de crisis y apoyo psicosocial.  

 

Asimismo, durante estas jornadas se abordó la importancia de la salud mental, la identificación de 

señales de alerta y la promoción de factores protectores, brindando orientación sobre las rutas de 

atención disponibles para quienes requieran un acompañamiento psicológico. Con estas acciones 

buscamos no solo informar, sino también contribuir a la disminución del estigma asociado a la salud 

mental y así fomentar la búsqueda de una ayuda oportuna.  

 

De esta manera, el desarrollo de estas actividades nos permitió ampliar la cobertura de información 

en diferentes entornos comunitarios, facilitándole a la comunidad el acceso a herramientas que 

serán de apoyo para una buena salud mental y fomentando la búsqueda de una ayuda oportuna, 

contribuyendo así el fortalecimiento del bienestar individual y colectivo.   
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3. Objetivo general 

 

Desarrollar en el municipio de Maicao actividades de promoción de la salud mental, mediante la 

implementación de estrategias comunicativas y de intervención comunitaria, con el fin de 

sensibilizar a la población sobre el manejo adecuado de las emociones, el fortalecimiento de 

habilidades sociales y el uso oportuno de la línea de la esperanza.  

 

 

Objetivos específicos  

 

 

 Implementar estrategias de información y sensibilización sobre la importancia de la salud 

mental y la identificación de señales de alerta, utilizando redes sociales, cuñas radiales y 

perifoneo para ampliar la cobertura comunitaria.  

 

 Promocionar la línea de la esperanza, como un recurso accesible de orientación y apoyo 

psicosocial, mediante acciones comunicativas y pedagógicas en entornos comunitarios, 

casa a casa e institucionales.  

 

 

 Brindar orientación clara sobre las rutas de atención en salud mental, facilitando el acceso 

a los servicios disponibles a través de intervenciones presenciales y medios de 

comunicación masiva.  
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4. Metodología  

 

Para el cumplimiento de las actividades de promoción de la salud mental en el municipio de 

Maicao, se implementó un conjunto de estrategias con una metodología de enfoque participativo 

y comunitario, donde se incluyó la planeación operativa de las actividades, la identificación y 

priorización de territorios y micro territorios, así como los procesos de concertación con lideres 

comunitarios y actores claves. De igual manera, se ejecutaron acciones de prevención en los 

territorios mediante información y educación en salud mental, dirigida a la comunidad en general.  

 

De manera complementaria se desarrolló la difusión de información mediante canales, incluyendo 

redes sociales, perifoneo y cuñas radiales, con el propósito de ampliar la cobertura y llegar a 

diversos grupos poblacionales. Los mensajes estuvieron enfocados en la promoción de la salud 

mental y la divulgación de los números de la línea de la esperanza.  

 

Durante las intervenciones se ejecutaron actividades presenciales como visitas casa a casa y 

reuniones en entornos educativos comunitarios, en las cuales se les brindo información 

personalizada acerca de las rutas de atención en salud mental, enfatizando en acceso a la línea 

de la esperanza como un canal de apoyo en situaciones de crisis o necesidad de orientación 

psicosocial, se resolvieron inquietudes y se sensibilizo a la población sobre la importancia del 

cuidado de la salud mental y el uso oportuno de los servicios de apoyo.  

 

 

5. Población Objeto beneficiada con la actividad:  

La actividad fue realizada con la población general de la zona rural, rural dispersa y urbana del 

municipio de Maicao, la Guajira impactando a 45 personas del municipio. La distribución de los 

participantes se realizó en dos puntos de intervención: 25 personas (55,5%) en el barrio villa luz y 

20 personas 44,4% en la comunidad la Bendición de Dios.  

 

 

6. Perfil humano que desarrollo la actividad:   

 1 profesional en psicología  

 1 auxiliar de enfermería 

  

7.   Insumos utilizados en el desarrollo de la actividad:  

• Cuñas Radiales  

• Banners publicitarios 

• Perifoneo  

• Afiches 

• Folletos   

• Actas de actividades  

• Listados de asistencias   

• Actas de concertación   
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• Carpetas  

• Lapiceros   

• Imágenes en redes sociales   

 

8. Aspectos positivos, negativos, dificultades 

 

Aspectos positivos: Dentro de los aspectos positivos, se destaca el acompañamiento y asesoría 

por parte de los referentes departamentales para la ejecución optima y correcta de la actividad y a 

su vez se pudo observar la participación de la población y entendimiento de la temática tratada.  

  

Aspectos negativos: En los aspectos negativos, la situación de inseguridad y el paro armado nos 

obligaron a replantear las salidas para los procesos de concertación y actividades.   

  

Dificultades: En algunas comunidades, al momento de realizar el acercamiento inicial, no se 

encontraban presentes las autoridades tradicionales, lo que dificultó el proceso de concertación. En 

consecuencia, fue necesario gestionar la intervención con comunidades alternativas para garantizar 

el cumplimiento de las actividades programad
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PROCESO 
ADMINISTRACIÓN DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN 

INSTITUCIONAL  
Código 

FOR-
CAP-124 

FORMATO 
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DEL PLAN DE INTERVENCIONES 

COLECTIVAS - PIC 

Versión 01 

Fecha 
Mayo 

24/2024 

         

IPS o ESE: Wayuu Talatshi  MUNICIPIO:  Maicao 
SEMANA/ MES 
PROGRAMADO 

Mayo- 2026  

    
      

FECHA 
NOMBRE DE LA ACTIVIDAD (ANEXO 

TÉCNICO) 
METODOLOGÍA A UTILIZAR 

IDENTIFICACIÓN DE TERRITORIOS Y 
MICROTERRITORIOS 

POBLACION OBJETO HORARIO 

TERRITORIO 
MICROTERRITORIO 

(COMUNIDAD, BARRIO, 
VEREDA) 

08/05/2026 Desarrollar en el municipios de 

Maicao actividades de promoción 

de la salud, por medio de piezas 

comunicativas tipo (Banner), 

redes sociales, perifoneo, radio, 

casa a casa y reuniones, 

mensajes alusivos a la salud 

mental y los números telefónicos 

de la Línea de La Esperanza; con 

la finalidad de sensibilizar a la 

población en general, en el 

entorno comunitario, sobre 

manejo adecuado de las 

emociones y habilidades sociales 

y la importancia de utilizar la línea 

telefónica, donde se les brinda 

intervenciones en casos de crisis 

y/o orientaciones en salud.   

Concertación  T: COMUNA 3  MT08 Villa Luz  Líder de barrio Villa Luz  09:00 am - 

09:40 a.m. 

08/05/2026 Concertación  T:29  MT05 Comunidad 

Bendición de Dios 

Líder de la comunidad  03:00 pm 

– 03:40 

pm 

14/05/2026 Socialización de la línea de la 

Esperanza 

T: COMUNA 3 MT08 Villa Luz  Comunidad general  09:00 am 

– 11:30 

am 

14/05/2026 Socialización de la línea de la 

esperanza 

T:29 MT05 Comunidad 

Bendición de Dios  

Comunidad general  03:00 – 

4:40 pm  
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LIBRETO DE ABOGACIA 

TEMA: Socialización de la Línea de la Esperanza y la importancia de la salud mental.  

TAREA: Concertación y/o articulación.   

ACTORES INVOLUCRADOS: Líder, Autoridad.  

 

Muy buenos días/tardes a todos los líderes comunitarios, presidentes de juntas de acción 

comunal, representantes barriales y comunidad presente que hoy nos acompañan y nos reciben 

con disposición y compromiso. 

Antes de iniciar, queremos expresar nuestro más sincero agradecimiento por abrirnos este 

espacio de diálogo y concertación comunitaria. Reconocemos el importante papel que ustedes 

desempeñan como líderes de sus barrios, siendo puente entre las instituciones y la comunidad, 

promoviendo el bienestar, la convivencia y el desarrollo social de cada sector. 

Mi nombre es Eglis Johana Núñez Pedrozo y hoy vengo en representación de la IPSI Wayuu 

Talatshi, en el marco del Plan de Intervenciones Colectivas (PIC) 2026, estrategia de salud 

pública orientada a fortalecer el bienestar integral de las comunidades del municipio de Maicao 

mediante acciones de promoción, prevención y educación en salud. 

El motivo de este encuentro es realizar una jornada de concertación con los líderes de los barrios, 

con el fin de socializar las actividades relacionadas con la promoción de la salud mental y la 

estrategia denominada Línea de la Esperanza, un espacio de escucha, orientación y 

acompañamiento emocional dirigido a todas las personas que atraviesen situaciones difíciles que 

puedan afectar su bienestar emocional y familiar. 

Sabemos que actualmente muchas familias enfrentan problemáticas relacionadas con el estrés, 

la violencia intrafamiliar, la ansiedad, la depresión, el consumo de sustancias psicoactivas y otras 

situaciones que impactan la salud mental y la convivencia comunitaria. Por ello, consideramos 

fundamental trabajar de la mano con ustedes como líderes comunitarios, ya que son actores 

clave para identificar necesidades, orientar a la población y facilitar el acceso oportuno a las rutas 

de atención. 

Durante esta jornada estaremos socializando: 

• La importancia del cuidado de la salud mental en las familias y comunidades. 

• La prevención de violencias y el fortalecimiento de la convivencia comunitaria. 

• La identificación de señales de alerta en personas que requieran apoyo emocional. 

• Las rutas y canales de atención disponibles en el municipio. 

• La socialización de la Línea de la Esperanza como herramienta de apoyo y orientación. 

Asimismo, buscamos generar acuerdos y articulaciones con ustedes para facilitar el desarrollo 

de las actividades comunitarias en cada sector, promoviendo la participación activa de las familias 

y fortaleciendo el trabajo conjunto entre comunidad e instituciones. 

Nuestro propósito es que esta estrategia llegue de manera cercana, respetuosa y efectiva a cada 

hogar, permitiendo que más personas conozcan que no están solas y que existen espacios de 

apoyo y orientación para cuidar su bienestar emocional. 

Agradecemos nuevamente su presencia, compromiso y disposición para trabajar unidos por la 

salud mental y el bienestar de nuestras comunidades. 
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Líderes comunitarios y representantes de los barrios: ¿Nos permiten socializar y concertar 

conjuntamente las acciones y estrategias de promoción de la salud mental y la Línea de la 

Esperanza en sus comunidades? 
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LIBRETO DE EJECUCION 

TEMA: Socialización de la Línea de la Esperanza 

TAREA: Desarrollo de las actividades 

POBLACION OBJETO: Población General 

 

Muy buenos días/tardes para todos. Reciban un cordial saludo de parte de la Gobernación de 

La Guajira, la Secretaría de Salud Departamental y el Plan de Intervenciones Colectivas (PIC). 

Agradecemos su valiosa participación en este espacio comunitario y educativo, el cual ha sido 

diseñado para fortalecer la salud mental, la convivencia social y el bienestar emocional de la 

población. 

 

Mi nombre es Eglis Johana Núñez Pedrozo, Psicóloga del PIC Departamental, y hoy estaremos 

desarrollando un proceso de socialización sobre la estrategia Línea de la Esperanza, la cual 

está orientada a brindar orientación, acompañamiento y apoyo a las personas que puedan estar 

atravesando situaciones emocionales difíciles. 

 

Antes de iniciar nuestras actividades de sensibilización en el territorio, queremos compartir 

brevemente la importancia del cuidado de la salud mental. La salud mental es un componente 

fundamental del bienestar integral de todas las personas, ya que influye en la forma en que 

pensamos, sentimos y actuamos frente a las diferentes situaciones de la vida cotidiana. 

Cuidar la salud mental nos permite fortalecer nuestras relaciones familiares y comunitarias, 

mejorar la toma de decisiones y afrontar de manera adecuada situaciones de estrés, ansiedad, 

tristeza o dificultad emocional. Asimismo, contribuye a la prevención de riesgos como la 

violencia, el consumo de sustancias psicoactivas y conductas que puedan afectar la vida y el 

bienestar. 

 

La estrategia Línea de la Esperanza se constituye como una herramienta de apoyo que busca 

orientar a la comunidad y facilitar el acceso a rutas de atención oportunas, promoviendo factores 

protectores y el acompañamiento en momentos de crisis emocional. 

En este sentido, las actividades que se estarán desarrollando en el territorio incluyen visitas 

casa a casa en los diferentes barrios y encuentros en entornos educativos, con el fin de 

sensibilizar a la comunidad, identificar factores de riesgo y promover el uso adecuado de los 

servicios de apoyo disponibles. 

 

Invitamos a todos los participantes a abrir estos espacios de diálogo, participación y aprendizaje, 

con el propósito de fortalecer el bienestar emocional individual y colectivo de nuestra 

comunidad. Agradecemos su atención y disposición para participar activamente en esta jornada.  
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Dia 1: 

Hora: 09:00 – 9:40 a.m.   

Fecha: 08/05/2026 

Lugar: Villa Luz  

 

Se realizó jornada de concertación con la líder del barrio Villa Luz, con el propósito de informarles 

sobre la programación de visitas casa a casa para brindar educación en salud mental y socializar la 

estrategia de la Línea de la Esperanza como herramienta de orientación y apoyo emocional para la 

comunidad.  

 

Durante el encuentro se socializó el objetivo de la actividad, resaltando la importancia de promover 

el bienestar emocional, la identificación temprana de señales de alerta en salud mental y el 

fortalecimiento de factores protectores a nivel familiar y comunitario. Asimismo, se brindó 

información sobre la Línea de la Esperanza, destacando su función como canal de escucha, 

acompañamiento y orientación para personas que requieren apoyo emocional o presenten 

situaciones de crisis. De igual manera, se explicó la metodología de trabajo, las fechas estimadas 

de recorrido y el alcance de la intervención en el sector.  

 

La líder manifestó su disposición para apoyar la actividad, comprometiéndose a informar 

previamente a la comunidad sobre la presencia del equipo de salud y a motivar la participación 

activa de las familias durante las visitas, promoviendo además el uso adecuado de la Línea de la 

Esperanza como estrategia de apoyo y prevención.  

 

Esta concertación presencial permitió fortalecer el trabajo articulado con el liderazgo comunitario, 

facilitando el acceso a las viviendas y garantizando una intervención organizada, participativa y 

enfocada en la promoción de la salud mental, la prevención de situaciones de riesgo y el 

fortalecimiento de redes de apoyo en la comunidad. 
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EVIDENCIA FOTOGRAFICAS  

  

FECHA: 08 de mayo 2026 LUGAR: Barrio Villa Luz 

Actividad: Presentación y concertación líder del barrio  
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Dia 1: 

Hora: 03:00 – 3:40 p.m.   

Fecha: 08/05/2026 

Lugar: Comunidad Bendición de Dios   

 

Se realizó jornada de concertación con la líder de comunidad Bendición de Dios, con el propósito 

de informarles sobre la programación de visitas casa a casa para brindar educación en salud 

mental y socializar la estrategia de la Línea de la Esperanza como herramienta de orientación y 

apoyo emocional para la comunidad.  

 

Durante el encuentro se socializó el objetivo de la actividad, resaltando la importancia de promover 

el bienestar emocional, la identificación temprana de señales de alerta en salud mental y el 

fortalecimiento de factores protectores a nivel familiar y comunitario. Asimismo, se brindó 

información sobre la Línea de la Esperanza, destacando su función como canal de escucha, 

acompañamiento y orientación para personas que requieren apoyo emocional o presenten 

situaciones de crisis. De igual manera, se explicó la metodología de trabajo, las fechas estimadas 

de recorrido y el alcance de la intervención en el sector.  

 

La líder manifestó su disposición para apoyar la actividad, comprometiéndose a informar 

previamente a la comunidad sobre la presencia del equipo de salud y a motivar la participación 

activa de las familias durante las visitas, promoviendo además el uso adecuado de la Línea de la 

Esperanza como estrategia de apoyo y prevención.  

 

Esta concertación presencial permitió fortalecer el trabajo articulado con el liderazgo comunitario, 

facilitando el acceso a las viviendas y garantizando una intervención organizada, participativa y 

enfocada en la promoción de la salud mental, la prevención de situaciones de riesgo y el 

fortalecimiento de redes de apoyo en la comunidad. 
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EVIDENCIA FOTOGRAFICA 

 
Fecha: 08 de mayo 2026 Lugar: Comunidad la Bendición de Dios 

Actividad: Presentación y concertación líder del barrio  
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2. Ejecución 

 •  DIA 1  

Lugar: Barrio Villa Luz 

Hora: 09:00 – 11:30 a.m.  

Fecha: 14/05/2026   

 

Se llevo a cabo una jornada de información y educación integral mediante visitas domiciliarias (casa 

a casa) en el barrio Villa Luz, enfocadas en la promoción de la salud mental y la socialización de la 

estrategia de la Línea de la Esperanza. Durante las visitas se abordaron temas relacionados al 

bienestar emocional, la identificación de señales de alerta en salud mental y la importancia de buscar 

apoyo oportuno ante situaciones que afecten la estabilidad emocional de las personas y sus familias.  

 

Durante el desarrollo de las visitas domiciliarias, se realizó una socialización detallada sobre signos 

y síntomas asociados a afectaciones en la salud mental, incluyendo cambios de ánimo, aislamiento 

social, tristeza constante, ansiedad, entre otras. Se explico a la comunidad que estas situaciones 

pueden impactar significativamente la calidad de vida, las relaciones interpersonales y el 

desempeño escolar o laboral, especialmente cuando no son identificadas y atendidas de manera 

oportuna.  

 

Asimismo, se fortaleció la orientación sobre la Línea de la Esperanza como una herramienta de 

escucha, acompañamiento y apoyo emocional, dirigida a personas que atraviesen momentos 

difíciles, situaciones de crisis o necesiten orientación en salud mental. Se enfatizó la importancia de 

promover espacios de diálogo, apoyo familiar y comunitario, así como la búsqueda temprana de 

ayuda profesional para prevenir situaciones de mayor riesgo.  

 

Finalmente, se resaltó la necesidad de continuar fortaleciendo factores protectores dentro del hogar 

y la comunidad, fomentando hábitos saludables, la comunicación asertiva y la construcción de redes 

de apoyo, con el fin de contribuir al bienestar emocional y al mejoramiento de la calidad de vida de 

la población intervenida.  
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EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS 

  

Actividad: Socialización de la ínea de la Esperanza 

 Fecha de ejecución: 14/05/2026 Micro territorio/Comunidad: MT08- Villa Luz 
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 •  DIA 1 

  

Lugar: Comunidad la Bendición de Dios 

Hora: 3:00 – 4:40 P.M.  

Fecha: 14/05/2026    

 

Se realizo una jornada de información y educación mediante un encuentro comunitario en la 

comunidad Bendición de Dios enfocadas en la promoción de la salud mental y la socialización de la 

estrategia de la Línea de la Esperanza. Durante el encuentro se abordaron temas relacionados con 

el bienestar emocional, la identificación de señales de alerta y la importancia de buscar apoyo 

oportuno ante situaciones que afecten la salud mental. 

 

Durante el recorrido, se orientó a las familias sobre signos asociados a afectaciones emocionales 

como tristeza constante, ansiedad, estrés, irritabilidad y aislamiento social, explicando como estas 

situaciones pueden afectar la convivencia y la calidad de vida. De igual manera, se promovió la 

Línea de la Esperanza como una herramienta de escucha, orientación y acompañamiento emocional 

para personas que requieran apoyo.  

 

Finalmente, se resaltó la importancia de fortalecer la comunicación familiar, las redes de apoyo y 

los hábitos saludables como factores protectores para el bienestar emocional de la comunidad.  
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EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS 

Actividad: Socialización de la línea de la Esperanza 

 Fecha de ejecución: 14/05/2026 Micro territorio/Comunidad: MT05 Comunidad 
Bendición de Dios  
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Publicación de la Línea de la Esperanza en las redes sociales  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                             República de Colombia  
                                                           Departamento de La Guajira  
                              SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL  

  
  

 

  

2
5

2
0

V I L L A  L U Z C O M U N I D A D  L A  B E N D I C I Ó N  D E  D I O S   

GRAFICA POBLACION GENERAL

3. Análisis de la información  

Tablas:  

3.1 Población general  

 

Territorio  Micro Territorio  Cantidad  

Comuna 3 MT:08 Villa Luz 25 

T:29 MT: 05 Comunidad Bendición 

de Dios 

20 

Total 45 

 

 

 

 

 

  

 

  

  

 

 

ANALISIS: De acuerdo con la distribución de la población intervenida, la actividad en salud mental 

y promoción de la Línea de la Esperanza alcanzó un total de 45 participantes. El sector Villa Luz 

registró una participación de 25 personas, equivalente al 55,6%, mientras que la comunidad La 

Bendición de Dios contó con 20 participantes, correspondiente al 44,4%. 

 

En general, se evidencia una participación significativa de las comunidades intervenidas, 

fortaleciendo los procesos de sensibilización en salud mental y promoviendo el reconocimiento de 

la Línea de la Esperanza como un canal de orientación, escucha y apoyo oportuno para la población. 
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3.2 Distribución por grupo de edad (curso de vida) 

 

Grupo de edad  

 

Cantidad  

Adolescentes (12- 17 años) 0 

Jóvenes (18 a 29 años) 17 

Adulto Joven (30 a 59 años)  25 

Mayor de 60 3 

Total  45 

  

ANALISIS: De acuerdo con el gráfico de grupo de edad, la población intervenida en la actividad de 

salud mental y promoción de la Línea de la Esperanza estuvo conformada por un total de 45 

participantes. 

 

La mayor participación correspondió al grupo de 30 a 59 años con 25 personas, equivalente al 

55,6%, seguido por el grupo de 18 a 29 años con 17 participantes, correspondientes al 37,8%. Por 

su parte, los mayores de 60 años registraron una participación de 3 personas, equivalente al 6,6%. 

 

Lo anterior evidencia un mayor alcance en población adulta, fortaleciendo las acciones de 

promoción de la salud mental y el reconocimiento de la Línea de la Esperanza como un canal de 

orientación, escucha y apoyo oportuno para la comunidad en las diferentes etapas del ciclo de vida. 
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T A R J E T A  D E  I N D E N T I D A D  C E D U L A  D E  C I U D A D A N I A C E D U L A  E X T R A N J E R I A

GRAFICA TIPO DE IDENTIFICACION 

3.3 Distribución por tipo de identificación 

 

Tipo de identificación  Cantidad  

Tarjeta De Identidad  0 

Cedula De Ciudadanía  29 

Documento de extranjería 16 

Total  45 

 

 

 

 

  

 

 

 

  

 

 

 

 

ANALISIS: Durante la actividad de promoción de la salud mental y socialización de la Línea de la 

Esperanza, se evidenció que el documento de identidad más frecuente fue la cédula de ciudadanía, 

con un 64,4% del total de la población atendida (29 participantes), lo que refleja una importante 

participación de personas mayores de edad. 

 

En segundo lugar, la cédula de extranjería representó el 35,6% (16 participantes), evidenciando la 

inclusión y participación de población migrante en las acciones de promoción y prevención en salud 

mental 
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3.4 Distribución de la población por sexo  

 

Sexo  Cantidad  

Mujeres  30 

Hombres  15 

Total  45 

 

 

ANALISIS: De acuerdo con la población intervenida en la actividad de salud mental y promoción de 

la Línea de la Esperanza, se evidencia que el 66,7% corresponde a mujeres (30 participantes) y el 

33,3% a hombres (15 participantes). 

 

Estos resultados muestran una mayor participación del género femenino; sin embargo, se destaca 

la inclusión del género masculino, lo que favorece un abordaje integral en salud mental y fortalece 

el acceso equitativo a la información, la orientación y los canales de apoyo como la Línea de la 

Esperanza para toda la comunidad. 
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U R B A N O R U R A L

GRAFICA: AMBITO

3.5 Distribución por ámbito 

 

Ámbito  Cantidad de población 

Urbano  25 

Rural 20 

TOTAL  45 

  

 

 

 

 

  

   

   

  

 

 

 

 

ANALISIS: Del total de intervenciones realizadas, se evidencia una mayor cobertura en la zona 

urbana, alcanzando un 55,6% (25 participantes), mientras que la zona rural representó el 44,4% (20 

participantes). 

 

Lo anterior demuestra una distribución equilibrada de las acciones entre ambos contextos 

territoriales, garantizando el acceso a la estrategia de promoción de la salud mental y a la Línea de 

la Esperanza tanto para la población urbana como rural. 

 

Esta cobertura contribuye al fortalecimiento de la orientación comunitaria en salud mental, 

promoviendo espacios de información, escucha y apoyo oportuno para la población intervenida. 
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3.6 Distribución por entorno 

 

Entorno Cantidad  

Comunitario  20 

Hogar 25 

Institucional  0 

Educativo  0 

Laboral 0 

Total  45 

  
 

 

 
 
 
ANALISIS: La intervención alcanzó un total de 45 personas, con una mayor participación en el 

entorno hogar (55,6%), donde se logró impactar a 25 individuos mediante actividades de 

información y sensibilización en salud mental y promoción de la Línea de la Esperanza. 

 

Por su parte, el entorno comunitario representó el 44,4% (20 participantes), constituyéndose en un 

escenario importante para fortalecer la promoción del bienestar emocional, la identificación de 

factores de riesgo y el acceso a canales de orientación y apoyo oportuno. 
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3.7 Distribución por enfoque diferencial 

 

Enfoque diferencial   Cantidad  

Indígena 10 

Afrodescendiente  0 

Victima 0 

Adulto mayor 3 

Discapacidad  0 

LGTBIQ 0 

Migrantes 13 

Otros   19 

Total 45 

  
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

ANALISIS: El análisis del enfoque diferencial evidencia que la intervención alcanzó un total de 45 

participantes. La mayor participación correspondió al grupo “otros” con el 42,2% (19 personas). Le 

sigue la población migrante con un 28,9% (13 participantes), mientras que la población indígena 

representó el 22,2% (10 personas). Por su parte, los adultos mayores correspondieron al 6,7% (3 

participantes). 

 

Esta distribución reafirma la importancia de implementar estrategias inclusivas en salud mental y 

promoción de la Línea de la Esperanza, reconociendo las particularidades y necesidades de los 

diferentes grupos poblacionales. En el caso de la población indígena, se fortaleció la comunicación 

con pertinencia cultural, facilitando el acceso a la información y a los servicios de apoyo. Asimismo, 

la participación de población migrante, adultos mayores y otros grupos poblacionales permitió 

ampliar la cobertura de la intervención y garantizar un abordaje diferencial en los distintos contextos 

del territorio. 
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3.8 Distribución población migrante  

 

Enfoque diferencial   Cantidad  

Migrante 13 

Colombianos 32 

Total  45 

  

 
 
 
ANALISIS:  La intervención alcanzó un total de 45 personas, de las cuales el 71,1% (32 

participantes) manifestó ser de nacionalidad colombiana, mientras que el 28,9% (13 participantes) 

correspondió a población de nacionalidad venezolana, evidenciando el alcance de las acciones en 

población migrante. 

 

La participación de personas venezolanas resalta la importancia de mantener estrategias inclusivas 

en salud mental y promoción de la Línea de la Esperanza, orientadas a garantizar el acceso a 

información, orientación y apoyo oportuno, independientemente de la nacionalidad o condición 

migratoria. 

 

Estos resultados reflejan la capacidad de la estrategia para integrar diversos grupos poblacionales, 

fortaleciendo una atención integral, equitativa y libre de barreras, que favorece el bienestar 

emocional y el acceso a canales de apoyo en salud mental para toda la comunidad 
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3.9 Distribución según régimen de afiliación 

 

Régimen de afiliación  Cantidad  

Subsidiado 45 

Contributivo 0 

No afiliado 0 

Total  45 

  
 

 
 

 

ANALISIS: Del total de la población atendida, correspondiente a 45 participantes, el 100% 

presenta afiliación al sistema de salud bajo el régimen subsidiado, evidenciando que la totalidad de 

las personas intervenidas pertenece a grupos poblacionales que requieren especial atención en las 

estrategias de promoción de la salud y prevención de riesgos. 

 

Este resultado resalta la importancia de continuar desarrollando acciones orientadas al 

fortalecimiento de la salud mental y la difusión de la Línea de la Esperanza en población en 

condición de vulnerabilidad, garantizando el acceso a información, orientación y apoyo oportuno. 

Asimismo, la cobertura alcanzada permite contribuir al bienestar emocional de la comunidad y 

fortalecer el conocimiento de las rutas y servicios disponibles para la atención en salud mental. 
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3.10 Distribución según escolaridad 

 

Escolaridad   Cantidad  

Primaria  9 

Secundaria  21 

Técnico  0 

Universitario  0 

sin estudios 15 

Total 45 

  
 

 

 
 
 
ANALISIS: El análisis de escolaridad evidencia que la mayor proporción de la población intervenida 

se concentra en el nivel de educación secundaria, que representa el 46,7% (21 participantes). Le 

sigue la población sin estudios, con un 33,3% (15 participantes), y posteriormente el nivel de 

educación primaria, con un 20,0% (9 participantes). 

 

Estos resultados reflejan la necesidad de fortalecer las estrategias de promoción de la salud mental 

mediante metodologías accesibles y adaptadas a los diferentes niveles educativos de la población, 

garantizando la comprensión de la información y el acceso a los servicios de apoyo. 
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4. Conclusión 

 

La ejecución de la estrategia de promoción de la salud mental y socialización de la Línea de la 

Esperanza permitió beneficiar a un total de 45 participantes, desarrollando acciones orientadas a la 

prevención, orientación y fortalecimiento del bienestar emocional en la comunidad. Las actividades 

se llevaron a cabo en diferentes espacios comunitarios y familiares, propiciando escenarios de 

participación, sensibilización y dialogo sobre la importancia del cuidado de la salud mental.  

 

Durante las jornadas se contó con la participación de personas pertenecientes a distintos grupos 

poblacionales, destacándose principalmente la población adulta. Asimismo, se logró la vinculación 

de población indígena, migrante y adultos mayores, favoreciendo un abordaje inclusivo y el 

desarrollo de actividades acordes con las características y necesidades de los participantes.  

 

En cuanto a la cobertura territorial, las intervenciones alcanzaron tanto población residente en la 

zona urbana como en el sector rural, permitiendo ampliar el acceso a información relacionada con 

la promoción de la salud mental y los servicios de apoyo disponibles. Esta distribución favoreció el 

fortalecimiento de acciones preventivas en diversos contextos comunitarios.  

 

La implementación de metodologías participativas facilitó la comprensión de temas relacionados 

con el bienestar emocional, la identificación de factores de riesgo y la promoción de prácticas de 

autocuidado. De igual manera, se fortaleció el reconocimiento de la Línea de la Esperanza como un 

canal de orientación, escucha y acompañamiento oportuno para las personas que requieren apoyo 

en situaciones de afectación emocional o psicosocial.  

 

Finalmente, la estrategia contribuyó al fortalecimiento de capacidades comunitarias para la 

búsqueda temprana de ayuda y reducción de barreras de acceso a la información en salud mental, 

promoviendo una atención con enfoque diferencial, territorial e incluyente, acorde con las realidades 

y necesidades de la población beneficiada.  
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5. Población beneficiada 
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6. Notificación de casos (canalización) 

 

No se realizó canalización 

 

6.1 Matriz de consolidado de las canalizaciones 

 

7. Se anexa base de datos de la población atendida 
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RUBRO EJECUTADO 

DESCRIPCION (cantidad,

perfil, descripciones de

los gastos) 

VALOR EJECUTADO 

• Psicologa $ 148.148,00

• Auxiliar de Enfermería 148.148,00

• Coordinador PIC 148.148,00

Transporte • Vehículo 114.662,67

• Pendón 

• Folletos

• Acta de actividades

• Listados de asistencia

• Acta de concertación 

• Huelleros 

• Carpetas

• Lapiceros 

• Cuña radial

• Perifoneo

$ 722.222,67

Insumos, Material Infografico Y Medios De Comunicación 163.116,00

VALOR TOTAL USADO PARA LA REALIZACION DE LA ACTIVIDAD 

Talento Humano

 

II. ITEM FINANCIERO 

 


