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PLAN DE SALUD PUBLICA DE INTERVENCIONES COLECTIVAS DEPARTAMENTAL,

VIGENCIA 2026
MUNICIPIO MAICAO LA GUAJIRA
OPERADOR IPSI WAYUU TALATSHI
PERIODO DEL 01 DE MAYO AL 30 DE MAYO
INFORMADO

EJECUCION DE ACTIVIDADES

. ITEMS DE VERIFICACION TECNICA:

1. Nombre de la intervencién, procedimiento, actividad a la cual pertenece la actividad
acorde a anexo técnico resolucion 518 de 2015 — modificacion 295 de 2023:

1.1 Nombre de la actividad: Desarrollar en el municipios de Maicao actividades de promocion de
la salud, por medio de piezas comunicativas tipo (Banner), redes sociales, perifoneo, radio, casa
a casa y reuniones, mensajes alusivos a la salud mental y los niumeros telefénicos de la Linea de
La Esperanza; con la finalidad de sensibilizar a la poblacién en general, en el entorno comunitario,
sobre manejo adecuado de las emociones y habilidades sociales y la importancia de utilizar la
linea telefonica, donde se les brinda intervenciones en casos de crisis y/o orientaciones en salud.

1.2 Linea operativa: Cuidado de la salud
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2. Introduccioén

En el marco de las acciones de promocion de la salud mental y prevencion de riesgos psicosociales,
se desarrollaron en el municipio de Maicao una serie de actividades que estaban orientadas a
sensibilizar a la poblacion sobre la importancia del bienestar emocional, el manejo adecuado de las
emociones Yy el fortalecimiento de habilidades sociales.

Estas intervenciones se llevaron a cabo mediante la implementacién de estrategias comunicativas
y comunitarias, tales como la difusién de piezas informativas tipo banner, perifoneo, cufas radiales,
visitas casa a casa y en las comunidades, a través de estas acciones se promovieron mensajes
alusivos a la salud mental y se socializaron los numeros telefénicos de la linea de la esperanza,
como un servicio de orientacién e intervencion en situaciones de crisis y apoyo psicosocial.

Asimismo, durante estas jornadas se abordé la importancia de la salud mental, la identificacion de
sefales de alerta y la promocién de factores protectores, brindando orientacion sobre las rutas de
atencion disponibles para quienes requieran un acompafnamiento psicolégico. Con estas acciones
buscamos no solo informar, sino también contribuir a la disminucién del estigma asociado a la salud
mental y asi fomentar la busqueda de una ayuda oportuna.

De esta manera, el desarrollo de estas actividades nos permitié ampliar la cobertura de informacién
en diferentes entornos comunitarios, facilitandole a la comunidad el acceso a herramientas que
seran de apoyo para una buena salud mental y fomentando la busqueda de una ayuda oportuna,
contribuyendo asi el fortalecimiento del bienestar individual y colectivo.

0 [#57) 605 TE) ~ 9896 E4T 299 | CONOCInoa=loguiofrafovco
o Departonund | Rishochy » Lo Guojed

AN/

Dreccadn: Calie 184-05 | Uned de e
Cuntra ASminssa



/;;'l‘fg{if{\ Republica de Colombia
(( ) ) Departamento de La Guajira

\\o, {_éi'.' / SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL

Gobernacién
de La Guaijira

—

} WAYUU TALATEMI LP.S.O.
Tu Salud Con Derecho Propio

3. Objetivo general

Desarrollar en el municipio de Maicao actividades de promocion de la salud mental, mediante la
implementacién de estrategias comunicativas y de intervencion comunitaria, con el fin de
sensibilizar a la poblacién sobre el manejo adecuado de las emociones, el fortalecimiento de
habilidades sociales y el uso oportuno de la linea de la esperanza.

Objetivos especificos

Y Implementar estrategias de informacion y sensibilizacion sobre la importancia de la salud
mental y la identificacién de sefales de alerta, utilizando redes sociales, cufas radiales y
perifoneo para ampliar la cobertura comunitaria.

Y Promocionar la linea de la esperanza, como un recurso accesible de orientacién y apoyo
psicosocial, mediante acciones comunicativas y pedagdgicas en entornos comunitarios,
casa a casa e institucionales.

¥ Brindar orientacion clara sobre las rutas de atencion en salud mental, facilitando el acceso
a los servicios disponibles a través de intervenciones presenciales y medios de
comunicacion masiva.
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4. Metodologia

Para el cumplimiento de las actividades de promocién de la salud mental en el municipio de
Maicao, se implementd un conjunto de estrategias con una metodologia de enfoque participativo
y comunitario, donde se incluyd la planeacion operativa de las actividades, la identificacion y
priorizacion de territorios y micro territorios, asi como los procesos de concertacion con lideres
comunitarios y actores claves. De igual manera, se ejecutaron acciones de prevencion en los
territorios mediante informacién y educacion en salud mental, dirigida a la comunidad en general.

De manera complementaria se desarroll6 la difusién de informacion mediante canales, incluyendo
redes sociales, perifoneo y cufas radiales, con el propdsito de ampliar la cobertura y llegar a
diversos grupos poblacionales. Los mensajes estuvieron enfocados en la promocion de la salud
mental y la divulgacion de los numeros de la linea de la esperanza.

Durante las intervenciones se ejecutaron actividades presenciales como visitas casa a casa y
reuniones en entornos educativos comunitarios, en las cuales se les brindo informacion
personalizada acerca de las rutas de atencion en salud mental, enfatizando en acceso a la linea
de la esperanza como un canal de apoyo en situaciones de crisis 0 necesidad de orientacion
psicosocial, se resolvieron inquietudes y se sensibilizo a la poblacién sobre la importancia del
cuidado de la salud mental y el uso oportuno de los servicios de apoyo.

5. Poblaciéon Objeto beneficiada con la actividad:
La actividad fue realizada con la poblacién general de la zona rural, rural dispersa y urbana del
municipio de Maicao, la Guajira impactando a 45 personas del municipio. La distribucién de los
participantes se realizdé en dos puntos de intervencion: 25 personas (55,5%) en el barrio villa luz y
20 personas 44,4% en la comunidad la Bendicion de Dios.

6. Perfil humano que desarrollo la actividad:
Y 1 profesional en psicologia
¥ 1 auxiliar de enfermeria

7. Insumos utilizados en el desarrollo de la actividad:
. Cunas Radiales

. Banners publicitarios

. Perifoneo

. Afiches

. Folletos

. Actas de actividades

. Listados de asistencias

. Actas de concertacion
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. Carpetas
. Lapiceros
. Imagenes en redes sociales

8. Aspectos positivos, negativos, dificultades

Aspectos positivos: Dentro de los aspectos positivos, se destaca el acompafiamiento y asesoria
por parte de los referentes departamentales para la ejecucién optima y correcta de la actividad y a
su vez se pudo observar la participacién de la poblacion y entendimiento de la tematica tratada.

Aspectos negativos: En los aspectos negativos, la situacion de inseguridad y el paro armado nos
obligaron a replantear las salidas para los procesos de concertacion y actividades.

Dificultades: En algunas comunidades, al momento de realizar el acercamiento inicial, no se
encontraban presentes las autoridades tradicionales, lo que dificultd el proceso de concertacion. En
consecuencia, fue necesario gestionar la intervencion con comunidades alternativas para garantizar
el cumplimiento de las actividades programad
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PROCESO ADMINISTRACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Cédiao FOR-
INSTITUCIONAL g CAP-124
Version 01
FORMATO CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DEL PLAN DE INTERVENCIONES
Gobernacién COLECTIVAS - PIC Fecha Mayo
de La Guagjira 24/2024
. . . . SEMANA/ MES
IPS o ESE: Wayuu Talatshi MUNICIPIO: Maicao PROGRAMADO Mayo- 2026
IDENTIFICACION DE TERRITORIOS Y
MICROTERRITORIOS
FECHA NOMBRE DE ';égﬁgg’)'m') (ANEXO | \ETODOLOGIA A UTILIZAR MICROTERRITORIO POBLACION OBJETO | HORARIO
TERRITORIO (COMUNIDAD, BARRIO,
VEREDA)

08/05/2026 Desarrollar en el municipios de | Concertacion T: COMUNA 3 MTO08 Villa Luz Lider de barrio Villa Luz | 09:00 am -
Maicao actividades de promocion 09:40 a.m.

| | . )

08/05/2026 Ssmi;i:t?\;azor rzsg'o c:;apr:iz‘)s Concertacion T:29 MT05 Comunidad Lider de la comunidad | 03:00 pm
redes sociales, perifoneo, radio, Bendicion de Dios - 0340
casa a casa Yy reuniones, R - . - pm

14/05/2026 mensajes alusivos a la salud Socializacion de la linea de la|T: COMUNA 3 MTO8 Villa Luz Comunidad general 09:00 am

. - Esperanza -  11:30
mental y los numeros telefénicos
de la Linea de La Esperanza; con S _ . . am

14/05/2026 la finalidad de sensibilizar a la Socializaciéon de la linea de la|T:29 MTO05 Comunidad Comunidad general 03:.00 -
poblacion en general, en el esperanza Bendicién de Dios 4:40 pm
entorno comunitario, sobre
manejo adecuado de las

emociones y habilidades sociales
y la importancia de utilizar la linea
telefénica, donde se les brinda
intervenciones en casos de crisis
y/o orientaciones en salud.
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LIBRETO DE ABOGACIA
TEMA: Socializacién de la Linea de la Esperanza y la importancia de la salud mental.
TAREA: Concertacion y/o articulacion.
ACTORES INVOLUCRADOS: Lider, Autoridad.

Muy buenos dias/tardes a todos los lideres comunitarios, presidentes de juntas de accion
comunal, representantes barriales y comunidad presente que hoy nos acompafian y nos reciben
con disposicion y compromiso.

Antes de iniciar, queremos expresar nuestro mas sincero agradecimiento por abrirnos este
espacio de dialogo y concertacién comunitaria. Reconocemos el importante papel que ustedes
desempefian como lideres de sus barrios, siendo puente entre las instituciones y la comunidad,
promoviendo el bienestar, la convivencia y el desarrollo social de cada sector.

Mi nombre es Eglis Johana Nufez Pedrozo y hoy vengo en representacion de la IPSI Wayuu
Talatshi, en el marco del Plan de Intervenciones Colectivas (PIC) 2026, estrategia de salud
publica orientada a fortalecer el bienestar integral de las comunidades del municipio de Maicao
mediante acciones de promocion, prevencion y educacion en salud.

El motivo de este encuentro es realizar una jornada de concertacién con los lideres de los barrios,
con el fin de socializar las actividades relacionadas con la promocién de la salud mental y la
estrategia denominada Linea de la Esperanza, un espacio de escucha, orientacion y
acompaniamiento emocional dirigido a todas las personas que atraviesen situaciones dificiles que
puedan afectar su bienestar emocional y familiar.

Sabemos que actualmente muchas familias enfrentan problematicas relacionadas con el estrés,
la violencia intrafamiliar, la ansiedad, la depresion, el consumo de sustancias psicoactivas y otras
situaciones que impactan la salud mental y la convivencia comunitaria. Por ello, consideramos
fundamental trabajar de la mano con ustedes como lideres comunitarios, ya que son actores
clave para identificar necesidades, orientar a la poblacién y facilitar el acceso oportuno a las rutas
de atencion.

Durante esta jornada estaremos socializando:

e Laimportancia del cuidado de la salud mental en las familias y comunidades.

e La prevencion de violencias y el fortalecimiento de la convivencia comunitaria.

e La identificacion de sefales de alerta en personas que requieran apoyo emocional.

e Las rutas y canales de atencién disponibles en el municipio.

o La socializacion de la Linea de la Esperanza como herramienta de apoyo y orientacion.
Asimismo, buscamos generar acuerdos y articulaciones con ustedes para facilitar el desarrollo
de las actividades comunitarias en cada sector, promoviendo la participacion activa de las familias
y fortaleciendo el trabajo conjunto entre comunidad e instituciones.

Nuestro propodsito es que esta estrategia llegue de manera cercana, respetuosa y efectiva a cada
hogar, permitiendo que mas personas conozcan que no estan solas y que existen espacios de
apoyo y orientacion para cuidar su bienestar emocional.

Agradecemos nuevamente su presencia, compromiso y disposicién para trabajar unidos por la
salud mental y el bienestar de nuestras comunidades.
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Lideres comunitarios y representantes de los barrios: ¢Nos permiten socializar y concertar
conjuntamente las acciones y estrategias de promocion de la salud mental y la Linea de la
Esperanza en sus comunidades?
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LIBRETO DE EJECUCION
TEMA: Socializacién de la Linea de la Esperanza
TAREA: Desarrollo de las actividades
POBLACION OBJETO: Poblacion General

Muy buenos dias/tardes para todos. Reciban un cordial saludo de parte de la Gobernacion de
La Guaijira, la Secretaria de Salud Departamental y el Plan de Intervenciones Colectivas (PIC).
Agradecemos su valiosa participacion en este espacio comunitario y educativo, el cual ha sido
disefado para fortalecer la salud mental, la convivencia social y el bienestar emocional de la
poblacion.

Mi nombre es Eglis Johana Nufiez Pedrozo, Psicéloga del PIC Departamental, y hoy estaremos
desarrollando un proceso de socializacion sobre la estrategia Linea de la Esperanza, la cual
esta orientada a brindar orientacion, acompafiamiento y apoyo a las personas que puedan estar
atravesando situaciones emocionales dificiles.

Antes de iniciar nuestras actividades de sensibilizacion en el territorio, queremos compartir
brevemente la importancia del cuidado de la salud mental. La salud mental es un componente
fundamental del bienestar integral de todas las personas, ya que influye en la forma en que
pensamos, sentimos y actuamos frente a las diferentes situaciones de la vida cotidiana.

Cuidar la salud mental nos permite fortalecer nuestras relaciones familiares y comunitarias,
mejorar la toma de decisiones y afrontar de manera adecuada situaciones de estrés, ansiedad,
tristeza o dificultad emocional. Asimismo, contribuye a la prevencién de riesgos como la
violencia, el consumo de sustancias psicoactivas y conductas que puedan afectar la vida y el
bienestar.

La estrategia Linea de la Esperanza se constituye como una herramienta de apoyo que busca
orientar a la comunidad y facilitar el acceso a rutas de atencion oportunas, promoviendo factores
protectores y el acompafamiento en momentos de crisis emocional.

En este sentido, las actividades que se estaran desarrollando en el territorio incluyen visitas
casa a casa en los diferentes barrios y encuentros en entornos educativos, con el fin de
sensibilizar a la comunidad, identificar factores de riesgo y promover el uso adecuado de los
servicios de apoyo disponibles.

Invitamos a todos los participantes a abrir estos espacios de dialogo, participacién y aprendizaje,
con el propésito de fortalecer el bienestar emocional individual y colectivo de nuestra
comunidad. Agradecemos su atencién y disposicion para participar activamente en esta jornada.
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Dia 1:

Hora: 09:00 — 9:40 a.m.
Fecha: 08/05/2026
Lugar: Villa Luz

Se realizé jornada de concertacién con la lider del barrio Villa Luz, con el propésito de informarles
sobre la programacion de visitas casa a casa para brindar educacion en salud mental y socializar la
estrategia de la Linea de la Esperanza como herramienta de orientacién y apoyo emocional para la
comunidad.

Durante el encuentro se socializo el objetivo de la actividad, resaltando la importancia de promover
el bienestar emocional, la identificacién temprana de sefales de alerta en salud mental y el
fortalecimiento de factores protectores a nivel familiar y comunitario. Asimismo, se brindo
informacion sobre la Linea de la Esperanza, destacando su funcion como canal de escucha,
acompanamiento y orientacion para personas que requieren apoyo emocional o presenten
situaciones de crisis. De igual manera, se explicd la metodologia de trabajo, las fechas estimadas
de recorrido y el alcance de la intervencién en el sector.

La lider manifesté su disposicion para apoyar la actividad, comprometiéndose a informar
previamente a la comunidad sobre la presencia del equipo de salud y a motivar la participacion
activa de las familias durante las visitas, promoviendo ademas el uso adecuado de la Linea de la
Esperanza como estrategia de apoyo y prevencion.

Esta concertacion presencial permitio fortalecer el trabajo articulado con el liderazgo comunitario,
facilitando el acceso a las viviendas y garantizando una intervencion organizada, participativa y
enfocada en la promocién de la salud mental, la prevencidon de situaciones de riesgo y el
fortalecimiento de redes de apoyo en la comunidad.
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EVIDENCIA FOTOGRAFICAS

FECHA: 08 de mayo 2026 | LUGAR: Barrio Villa Luz

Actividad: Presentacion y concertacion lider del barrio
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Dia 1:

Hora: 03:00 — 3:40 p.m.

Fecha: 08/05/2026

Lugar: Comunidad Bendicion de Dios

Se realizo jornada de concertacién con la lider de comunidad Bendicién de Dios, con el propésito
de informarles sobre la programacion de visitas casa a casa para brindar educacién en salud
mental y socializar la estrategia de la Linea de la Esperanza como herramienta de orientacion y
apoyo emocional para la comunidad.

Durante el encuentro se socializo el objetivo de la actividad, resaltando la importancia de promover
el bienestar emocional, la identificacién temprana de sefales de alerta en salud mental y el
fortalecimiento de factores protectores a nivel familiar y comunitario. Asimismo, se brindd
informacion sobre la Linea de la Esperanza, destacando su funcién como canal de escucha,
acompanamiento y orientacién para personas que requieren apoyo emocional o presenten
situaciones de crisis. De igual manera, se explico la metodologia de trabajo, las fechas estimadas
de recorrido y el alcance de la intervencién en el sector.

La lider manifestd su disposicién para apoyar la actividad, comprometiéndose a informar
previamente a la comunidad sobre la presencia del equipo de salud y a motivar la participacion
activa de las familias durante las visitas, promoviendo ademas el uso adecuado de la Linea de la
Esperanza como estrategia de apoyo y prevencion.

Esta concertacion presencial permitié fortalecer el trabajo articulado con el liderazgo comunitario,
facilitando el acceso a las viviendas y garantizando una intervencién organizada, participativa y
enfocada en la promocion de la salud mental, la prevencion de situaciones de riesgo y el
fortalecimiento de redes de apoyo en la comunidad.
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Departamento de La Guajira

SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL

WAYUY 'rdsamc LS.
Tu Salud Con Derecho Propio

Cédigo:
0 PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS -
Versién: 01
Gobernacién ACTA DE CONCERTAC'GN Fecha:

de La Guajira

Eidia_ OB  dei mes_ 'P?-,C,,u{g__,__ en el afio 2026 . ei profesionaies dei pian de
intervenciones colectivas PIC &4 (s Noaer se comunica de manera presencial (¥
ylo telefénicamente ( ) con el lider ylo autoridad de la comunidad o barrio (¥)

Comenioad la Bendicidn e Dipy , del Municipio de Maicao del departamento de

La Guajira, con el fin de concertar actividades educativas y promotoras de salud.

La concertac

tiene el objetivo de articular y dar a conocer a los miembros de la com

l0s lemas: promocian de salud _mendal -Socializacién linea Esperante

ad sobre

Durante la reunién o llamada se le explica al lider y/o autoridad, director de la Institucién educativa
la importancia del desatrrollo en temas de educacion en salud, Una vez divulgado el objetivo de fa
concertacion y analizado el interés de la comunidad se concluye o siguientes:

La comunidad/Barrio Comonrdad la Beadicton._de Do
ACEPTA___L/ _ NOACEPTA______laeducacién en temas de salud.

La comunidad cuenta con 30 numeros de poblacion.

Para mayor constancia se firma a los 0g _dias, delmesde 05 delafio_J026
Firman:

Actores Nombre y Apeliido Teléfono Firma/huelia

Cedula

Lider/ autoridad

I\\md‘!@ Qo(j% 6669753 3227 08320| % Wpo

Testigo

Prafesional del
Plan de .
intervencion @4)5 Jorez  [100egagasy | Bl 6662104 Ef(ﬁ A
L Colectiva PIC }

i
|
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{
{
1
i
|
|
i
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|

OBSERVACIONES:
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Republica de Colombia vy
Departamento de La Guajira WAYUL TALATSM L0.8.1

SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL

Gobernacién
de La Guaijira

EVIDENCIA FOTOGRAFICA

Fecha: 08 de mayo 2026 Lugar: Comunidad la Bendicion de Dios

Actividad: Presentacion y concertacion lider del barrio
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Republica de Colombia
Departamento de La Guajira

SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL

WAYUU TALATEMI LS.
Tu Salud Con Derecho Fropio

450 o e )
Gobernacion
de La Guaijira

2. Ejecucioén
« DIA1
Lugar: Barrio Villa Luz
Hora: 09:00 — 11:30 a.m.
Fecha: 14/05/2026

Se llevo a cabo una jornada de informacion y educacion integral mediante visitas domiciliarias (casa
a casa) en el barrio Villa Luz, enfocadas en la promocion de la salud mental y la socializacion de la
estrategia de la Linea de la Esperanza. Durante las visitas se abordaron temas relacionados al
bienestar emocional, la identificacion de sefales de alerta en salud mental y la importancia de buscar
apoyo oportuno ante situaciones que afecten la estabilidad emocional de las personas y sus familias.

Durante el desarrollo de las visitas domiciliarias, se realizé una socializacion detallada sobre signos
y sintomas asociados a afectaciones en la salud mental, incluyendo cambios de animo, aislamiento
social, tristeza constante, ansiedad, entre otras. Se explico a la comunidad que estas situaciones
pueden impactar significativamente la calidad de vida, las relaciones interpersonales y el
desempenfio escolar o laboral, especialmente cuando no son identificadas y atendidas de manera
oportuna.

Asimismo, se fortalecio la orientacion sobre la Linea de la Esperanza como una herramienta de
escucha, acompafamiento y apoyo emocional, dirigida a personas que atraviesen momentos
dificiles, situaciones de crisis 0 necesiten orientacion en salud mental. Se enfatizé la importancia de
promover espacios de dialogo, apoyo familiar y comunitario, asi como la busqueda temprana de
ayuda profesional para prevenir situaciones de mayor riesgo.

Finalmente, se resalt6 la necesidad de continuar fortaleciendo factores protectores dentro del hogar
y la comunidad, fomentando habitos saludables, la comunicacion asertiva y la construccién de redes
de apoyo, con el fin de contribuir al bienestar emocional y al mejoramiento de la calidad de vida de
la poblacién intervenida.
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Republica de Colombia
Departamento de La Guajira

SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL

TALATEMHI LF.S.0.
Con Derecho Propio

»

ADMINISTRACION DEL SISTEMA INTEGRADO | ... | o
PROCESO DE GESTION INSTITUCIONAL Codigo | FOR-AAT-125
ke eac o Version 01
FORMATO Acta do Asistencia Técnica, Capacitacisn,
: ] Acompaiiamiento, Asesoria y Reunién Fecha 20/05/2024
ool

Acta No. 01 Fecha: ,q_ OS’ 2026

Departamento: é é i — Municipio: Mﬂ;'wa
vad

Hora de Inicio: Hora de Finalizacion:

Lugar: M;,//a ZU-Z Jicoa.m 11: 3. _am

Dimension / Dependencia: . , -
P [’Oﬂw Venoe  Sociag / ¥y 50/14@/ 2P2EPN el
Objetivo: oricodar  Sobre [Ja  Triporfarca  ole [a  Saled  pmendal Y

oy o _conoccer /ﬂ S e e Sy Tperande
Responsable(s):

ny/f %/,anﬂ S oFez /ﬂ(a/,o,ga

Componente:

1. Asistencia tecnica ' —}
Capacitacion [ :
Acompahamiento y Cooperacién Técnica —

Asesoria |
2. Reunion?

3. Otro. [V ;Cual? géa‘a /f—?om’n‘n

Asistentes: Se anexa Lista de Asistencia

Orden del dia - Puntos a tratar:

1 ,215'7 wven s Y Lresertacion
2 pe {arra//o a/t /a 457401/;)&/65/

3.0 fcrre b soptvlise . Fhe
4,}:_5 L az O/ g~

5 7

Desarrollo

//l/l?l A T Ay e U"//ci
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ey cacsOm eqa éa/ua/ menq/ﬂ/ onen —/—aa/a a2 A /uroma—

cion A/ bispestor  caip lovals /ﬂ _ Tden %:fcac}o'n Oé STt

! Asistencia técnica: defina qué tipo de asistencia técnica realizo: Proceso de capacitacion, asesoria y acompafiamiento.
* Reunion: defina qué tipo de reunion Realizo: Actividades de articulacion, gestion, abogacia, socializacion, etc.
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Republica de Colombia
Departamento de La Guajira

SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL

ADMINISTRACION DEL SISTEMA INTEGRADO | ~. . | cro a ar 4oe |
| )\ ] DE GESTION INSTITUICIONAL 3 | FOR-AAT-125
‘1 " ) | _ . . N Version 01
b Y/ FORMATO ACQ:‘. dc ASIG:GIIUIH T\?vnl\-u, Cupu\n:uc=cn,

Ll Acompaiamiento, Asesoria y Reunion Fecha 20/05/2024
Gobernacion
de Lo Gugjira
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Republica de Colombia
Departamento de La Guajira
SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL

WWAYUM TALATEMI LP.S.O0.
Tu Salud Con Derecho Fropio

Goborn:lcién
de La Guaijira

ADMINISTRACION DEL SISTEMA INTEGRADO | . ..
BRbcEsR DE GESTION INSTITUCIONAL B FOR-AAT-125
. o L Version 01
: Acta de Asistencia Técnica, Capacitacion,

FORMATO Acompainamiento, Asesoria y Reunié
Gobernacién p : ria y Reunién Fecha 20/05/2024
de La Guajira

Compromisos:
NOMBRE DEL FECHA DE
— COMPROMISOS REBHONSABLE ENTIDAD CARGO | ~uMPLIMIENTO

1

é?é‘; %éa/m
Worez /ﬂa/m;o
Cargo. ff"éa/éﬂ/ﬂ

Nota: se anexa listado de asistencia
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Republica de Colombia
Departamento de La Guajira

SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL

WAYULU TALATSHI LP.S.0.
Tu Salud Con Derecho Propio

Gobernacién
de La Guaijira

EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

Actividad: Socializacion de la inea de la Esperanza
F
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/;;j'.it-i?i{?;\ Republica de Colombia
'; | Departamento de La Guajira

s .,-;;«;" SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL

Gobernacién
de La Guaijira

E WAYUU TALATEMI LF.S.O.
Tu Salud Con Derecho Propio

- DIA1

Lugar: Comunidad la Bendicion de Dios
Hora: 3:00 — 4:40 P.M.
Fecha: 14/05/2026

Se realizo una jornada de informacién y educacidon mediante un encuentro comunitario en la
comunidad Bendicion de Dios enfocadas en la promocion de la salud mental y la socializacion de la
estrategia de la Linea de la Esperanza. Durante el encuentro se abordaron temas relacionados con
el bienestar emocional, la identificacion de sefales de alerta y la importancia de buscar apoyo
oportuno ante situaciones que afecten la salud mental.

Durante el recorrido, se orienté a las familias sobre signos asociados a afectaciones emocionales
como tristeza constante, ansiedad, estrés, irritabilidad y aislamiento social, explicando como estas
situaciones pueden afectar la convivencia y la calidad de vida. De igual manera, se promovi6 la
Linea de la Esperanza como una herramienta de escucha, orientacion y acompafamiento emocional
para personas que requieran apoyo.

Finalmente, se resalté la importancia de fortalecer la comunicacion familiar, las redes de apoyo y
los habitos saludables como factores protectores para el bienestar emocional de la comunidad.

Dirgccadn. Colie 184-0%5 | Uned de Aeonin: [+57) 605720 « 9836 €41 20 | ConI0Ctnoa=loguijragovco
Curmtrs Acminatahs Deparionend | Richochy - Le Goojeo

AN/



Republica de Colombia
Departamento de La Guajira

SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL

TALATEMHI LF.S.0.
Con Derecho Propio

»

PROCESO ADMINISTRACION DEL SISTEMA INTEGRADO

DE GESTION INSTITUCIONAL Codigo | FOR-AAT-125
Acta de Asistencia Téenica, Capacitacién Verslon g
FORMATO , Cap ’

Acompaiiamiento, Asesoria y Reunion Fecha 20/05/2024

Gobema:ten
de La Guajira

Acta No. 02 Fecha:
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Componente:
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Capacitacion
Acompariamiento y Cooperacion Técnica -
Asesoria ]
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Asistentes: Se anexa Lista de Asistencia
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! Asistencia técnica: defina qué tipo de asistencia técnica realizo: Proceso de capacitacion, asesoria y acompafiamiento.
* Reunion: defina qué tipo de reunién Realizo: Actividades de articulacion, gestion, abogacia, socializacion, etc.
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Republica de Colombia
Departamento de La Guajira

SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL

TALATEMHI LF.S.0.
Con Derecho Propio

»

PROCESO ADMINISTRACION DEL SISTEMA INTEGRADO

DE GESTION INSTITUCIONAL Cédigo | FOR-AAT-125
. B L Version 01
Ny a2 FORMATO Acta de Asistencia Técnica, Capacitacién,
S Acompaiiamiento, Asesoria y Reunion Fecha 20/05/2024

Goberﬁ—ucién
de La Guajira
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Publicacion de la Linea de la Esperanza en las redes sociales

=202 picdepartamentalwt2026

A

' 1Y\ Secretaria
\ ) de Salud
N

La salud mental como prioridad.
Hablar con un profesional puede

v i )
|

en ty vide-

Senales de alarma que NO debemos ignorar:
Expresar desesperanza, culpa intensa o sensacion de vacio.
Abuso de sustancias psicoactivas (Tabaco, alcohol, entre

otros.)
Péerdida de interés en actividades antes placenteras.
Cambios drasticos en el sueno o apetito.
» Irritabilidad intensa o llanto persistente.
Pensamientos de autolesion o suicidio.
Aislamiento social.

PUEDES COMUNICARTE A LA “LINEA DE LA ESPERANZA”. A\

70 018000-943782 3 \
313 6944849 : ) )
Un espacio confidencial y gratuito para escucharte y orientarte. = L
Hablar es un acto de valentia, no de debilidad.

@ 7

Hace 52 segundos
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3. Analisis de la informacion
Tablas:
3.1 Poblacion general

Territorio Micro Territorio Cantidad
Comuna 3 MT:08 Villa Luz 25
T:29 MT: 05 Comunidad Bendicion|20
de Dios
Total 45
GRAFICA POBLACION GENERAL

20

VILLA LUZ COMUNIDAD LA BENDICION DE DIOS

ANALISIS: De acuerdo con la distribuciéon de la poblacion intervenida, la actividad en salud mental
y promocion de la Linea de la Esperanza alcanzé un total de 45 participantes. El sector Villa Luz
registré una participacion de 25 personas, equivalente al 55,6%, mientras que la comunidad La
Bendicion de Dios conté con 20 participantes, correspondiente al 44,4%.

En general, se evidencia una participacion significativa de las comunidades intervenidas,
fortaleciendo los procesos de sensibilizacién en salud mental y promoviendo el reconocimiento de
la Linea de la Esperanza como un canal de orientacion, escucha y apoyo oportuno para la poblacién.
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Tu Salud Con Derecho Propio

3.2 Distribucion por grupo de edad (curso de vida)

Grupo de edad Cantidad
Adolescentes (12- 17 afios) 0
Jovenes (18 a 29 afios) 17
Adulto Joven (30 a 59 afios) 25

Mayor de 60 3

Total 45

GRAFICO: GRUPO DE EDAD

25

17

(=)

ADOLECENTES 12 A JOVENES (18 A 29 ADULTO JOVEN (30 A MAYOR DE 60
17 ANOS) ANOS) 59 ANOS)

ANALISIS: De acuerdo con el grafico de grupo de edad, la poblacion intervenida en la actividad de
salud mental y promocion de la Linea de la Esperanza estuvo conformada por un total de 45
participantes.

La mayor participacion correspondio al grupo de 30 a 59 afos con 25 personas, equivalente al
55,6%, seguido por el grupo de 18 a 29 afos con 17 participantes, correspondientes al 37,8%. Por
su parte, los mayores de 60 afios registraron una participacién de 3 personas, equivalente al 6,6%.

Lo anterior evidencia un mayor alcance en poblacion adulta, fortaleciendo las acciones de
promocion de la salud mental y el reconocimiento de la Linea de la Esperanza como un canal de
orientacion, escucha y apoyo oportuno para la comunidad en las diferentes etapas del ciclo de vida.
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3.3 Distribucién por tipo de identificacion

Tipo de identificacion Cantidad
Tarjeta De Identidad 0

Cedula De Ciudadania 29
Documento de extranjeria 16

Total 45

GRAFICA TIPO DE IDENTIFICACION

)]
(o]

16

o

TARJETA DE INDENTIDAD CEDULA DE CIUDADANIA CEDULA EXTRANIJERIA

ANALISIS: Durante la actividad de promocion de la salud mental y socializacion de la Linea de la
Esperanza, se evidencié que el documento de identidad mas frecuente fue la cédula de ciudadania,
con un 64,4% del total de la poblacién atendida (29 participantes), lo que refleja una importante
participacion de personas mayores de edad.

En segundo lugar, la cédula de extranjeria represento el 35,6% (16 participantes), evidenciando la
inclusién y participacion de poblacién migrante en las acciones de promocién y prevencion en salud
mental
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3.4 Distribucion de la poblacién por sexo

Sexo Cantidad
Mujeres 30
Hombres 15
Total 45

GRAFICA DE SEXO

30

15

MUJERES HOMBRES

ANALISIS: De acuerdo con la poblacién intervenida en la actividad de salud mental y promocién de

la Linea de la Esperanza, se evidencia que el 66,7% corresponde a mujeres (30 participantes) y el
33,3% a hombres (15 participantes).

Estos resultados muestran una mayor participacion del género femenino; sin embargo, se destaca
la inclusién del género masculino, lo que favorece un abordaje integral en salud mental y fortalece
el acceso equitativo a la informacioén, la orientacion y los canales de apoyo como la Linea de la
Esperanza para toda la comunidad.
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3.5 Distribucién por ambito

Ambito Cantidad de poblacion
Urbano 25
Rural 20
TOTAL 45

GRAFICA: AMBITO

25

20

URBANO RURAL

ANALISIS: Del total de intervenciones realizadas, se evidencia una mayor cobertura en la zona
urbana, alcanzando un 55,6% (25 participantes), mientras que la zona rural represento el 44,4% (20
participantes).

Lo anterior demuestra una distribucién equilibrada de las acciones entre ambos contextos
territoriales, garantizando el acceso a la estrategia de promocién de la salud mental y a la Linea de
la Esperanza tanto para la poblacién urbana como rural.

Esta cobertura contribuye al fortalecimiento de la orientacion comunitaria en salud mental,
promoviendo espacios de informacién, escucha y apoyo oportuno para la poblacion intervenida.
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3.6 Distribucion por entorno

Entorno Cantidad
Comunitario 20

Hogar 25
Institucional 0
Educativo 0

Laboral 0

Total 45

GRAFICO DE ENTORNO

20

(e} (=) [}

COMUNITARIO HOGAR EDUCATIVO LABORAL INSTITUCIONAL

ANALISIS: La intervencion alcanzé un total de 45 personas, con una mayor participacion en el
entorno hogar (55,6%), donde se logr6 impactar a 25 individuos mediante actividades de
informacioén y sensibilizacién en salud mental y promocién de la Linea de la Esperanza.

Por su parte, el entorno comunitario represento el 44,4% (20 participantes), constituyéndose en un
escenario importante para fortalecer la promocién del bienestar emocional, la identificacién de
factores de riesgo y el acceso a canales de orientacion y apoyo oportuno.
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3.7 Distribucion por enfoque diferencial

Enfoque diferencial Cantidad
Indigena 10
Afrodescendiente 0
Victima 0
Adulto mayor 3
Discapacidad 0
LGTBIQ 0
Migrantes 13
Otros 19
Total 45
20 =
18
16 o
14 .
12 2
10
8
6
4 .
2 [} o [} o
0
\a &0 \a < 9 Q ) Q
& @%& é\%\ O N b&%\ S &
) N & > o S &
Q
N Qfoé \)& Q’?' Q\
S S N
& S 9
O
S

ANALISIS: El analisis del enfoque diferencial evidencia que la intervencion alcanzé un total de 45
participantes. La mayor participacion correspondio al grupo “otros” con el 42,2% (19 personas). Le
sigue la poblacién migrante con un 28,9% (13 participantes), mientras que la poblacién indigena
representd el 22,2% (10 personas). Por su parte, los adultos mayores correspondieron al 6,7% (3
participantes).

Esta distribucion reafirma la importancia de implementar estrategias inclusivas en salud mental y
promocion de la Linea de la Esperanza, reconociendo las particularidades y necesidades de los
diferentes grupos poblacionales. En el caso de la poblacion indigena, se fortalecio la comunicacion
con pertinencia cultural, facilitando el acceso a la informacién y a los servicios de apoyo. Asimismo,
la participacion de poblacion migrante, adultos mayores y otros grupos poblacionales permitié
ampliar la cobertura de la intervencion y garantizar un abordaje diferencial en los distintos contextos
del territorio.
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3.8 Distribucién poblacién migrante

Enfoque diferencial Cantidad
Migrante 13
Colombianos 32
Total 45
GRAFICA POBLACION MIGRANTE
VENEZOLANO COLOMBIANOS
ANALISIS: La intervencion alcanzé un total de 45 personas, de las cuales el 71,1% (32

participantes) manifestd ser de nacionalidad colombiana, mientras que el 28,9% (13 participantes)
correspondio a poblacién de nacionalidad venezolana, evidenciando el alcance de las acciones en
poblacion migrante.

La participacion de personas venezolanas resalta la importancia de mantener estrategias inclusivas
en salud mental y promocién de la Linea de la Esperanza, orientadas a garantizar el acceso a
informacion, orientacion y apoyo oportuno, independientemente de la nacionalidad o condicion
migratoria.

Estos resultados reflejan la capacidad de la estrategia para integrar diversos grupos poblacionales,
fortaleciendo una atencién integral, equitativa y libre de barreras, que favorece el bienestar
emocional y el acceso a canales de apoyo en salud mental para toda la comunidad
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3.9 Distribucién segun régimen de afiliacion

Régimen de afiliacion Cantidad
Subsidiado 45
Contributivo 0

No afiliado 0

Total 45

GRAFICO SEGUN REGIMEN DE

AFILIACION
<
S [S)
SUBSIDIADO CONTRIBUTIVO NO AFILIADO

ANALISIS: Del total de la poblacion atendida, correspondiente a 45 participantes, el 100%
presenta afiliacion al sistema de salud bajo el régimen subsidiado, evidenciando que la totalidad de
las personas intervenidas pertenece a grupos poblacionales que requieren especial atencion en las
estrategias de promocion de la salud y prevencién de riesgos.

Este resultado resalta la importancia de continuar desarrollando acciones orientadas al
fortalecimiento de la salud mental y la difusion de la Linea de la Esperanza en poblacion en
condicion de vulnerabilidad, garantizando el acceso a informacion, orientacion y apoyo oportuno.
Asimismo, la cobertura alcanzada permite contribuir al bienestar emocional de la comunidad y
fortalecer el conocimiento de las rutas y servicios disponibles para la atenciéon en salud mental.
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3.10 Distribucion segun escolaridad

~
. WAYUU TALATEMI LS.
Tu Salud Con Derecho Propio

Escolaridad Cantidad
Primaria 9

Secundaria 21

Técnico 0

Universitario 0

sin estudios 15

Total 45

GRAFICO DE ESCOLARIDAD
PRIMARIA SEGUNDARIA TECNICO UNIVERSITARIO SIN ESTUDIO

ANALISIS: El analisis de escolaridad evidencia que la mayor proporcién de la poblacién intervenida
se concentra en el nivel de educacion secundaria, que representa el 46,7% (21 participantes). Le
sigue la poblacion sin estudios, con un 33,3% (15 participantes), y posteriormente el nivel de
educacion primaria, con un 20,0% (9 participantes).

Estos resultados reflejan la necesidad de fortalecer las estrategias de promocién de la salud mental
mediante metodologias accesibles y adaptadas a los diferentes niveles educativos de la poblacion,
garantizando la comprension de la informacion y el acceso a los servicios de apoyo.
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4. Conclusion

La ejecucidon de la estrategia de promocion de la salud mental y socializacion de la Linea de la
Esperanza permitié beneficiar a un total de 45 participantes, desarrollando acciones orientadas a la
prevencién, orientacién y fortalecimiento del bienestar emocional en la comunidad. Las actividades
se llevaron a cabo en diferentes espacios comunitarios y familiares, propiciando escenarios de
participacién, sensibilizacion y dialogo sobre la importancia del cuidado de la salud mental.

Durante las jornadas se cont6 con la participacion de personas pertenecientes a distintos grupos
poblacionales, destacandose principalmente la poblacién adulta. Asimismo, se logré la vinculacién
de poblacién indigena, migrante y adultos mayores, favoreciendo un abordaje inclusivo y el
desarrollo de actividades acordes con las caracteristicas y necesidades de los participantes.

En cuanto a la cobertura territorial, las intervenciones alcanzaron tanto poblacién residente en la
zona urbana como en el sector rural, permitiendo ampliar el acceso a informacién relacionada con
la promocion de la salud mental y los servicios de apoyo disponibles. Esta distribucion favorecio6 el
fortalecimiento de acciones preventivas en diversos contextos comunitarios.

La implementaciéon de metodologias participativas facilité la comprension de temas relacionados
con el bienestar emocional, la identificacion de factores de riesgo y la promocién de practicas de
autocuidado. De igual manera, se fortalecio el reconocimiento de la Linea de la Esperanza como un
canal de orientacion, escucha y acompafiamiento oportuno para las personas que requieren apoyo
en situaciones de afectacion emocional o psicosocial.

Finalmente, la estrategia contribuyd al fortalecimiento de capacidades comunitarias para la
busqueda temprana de ayuda y reduccion de barreras de acceso a la informacion en salud mental,
promoviendo una atencién con enfoque diferencial, territorial e incluyente, acorde con las realidades
y necesidades de la poblacion beneficiada.
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5. Poblaciéon beneficiada
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6. Notificacion de casos (canalizacion)
No se realizé canalizacion
6.1 Matriz de consolidado de las canalizaciones

7. Se anexa base de datos de la poblacion atendida
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Il ITEM FINANCIERO

DESCRIPCION (cantidad,

RUBRO EJECUTADO perfil, descripciones de|VALOR EJECUTADO
los gastos)
* Psicologa $ 148.148,00
Talento Humano * Auxiliar de Enfermeria 148.148,00
» Coordinador PIC 148.148,00
Transporte * Vehiculo 114.662,67
* Pendon
* Folletos

* Acta de actividades

* Listados de asistencia
* Acta de concertacion
* Huelleros

* Carpetas

* Lapiceros

* Cuna radial

* Perifoneo

VALOR TOTAL USADO PARA LA REALIZACION DE LA ACTIVIDAD $ 722.222,67

Insumos, Material Infografico Y Medios De Comunicacién 163.116,00

Dirgccddn: Colie 184-0%5 | Uned de Aeocin: [+57) 605720 « 9835 E21 299 | conI0ctansa=loguijragovco
c 5 Rishothy ~ e G

AN/

Avinsathes Deparionie



